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1. LLMs haben 
Informationen

2. LLMs erkennen 
Muster in Texten

 Basiswissen 
veraltet

 Nicht 
neutral

Kulturelle
Anpassung

Technische 
Grenzen

LLM Prompting

• LLM-Infos können veraltet, 
unvollständig, voreingenommen
oder falsch sein.

• LLMs „wissen“ nichts – sie 
rechnen Wahrscheinlichkeiten.

• LLMs „verstehen“ nichts – kein 
Bewusstsein, keine Intention.

• LLMs können sprachlich 
überzeugend, aber inhaltlich 
falsch liegen („halluzinieren“).

 Halluzinationen

Problem 

Frage

Validiere und plausibilisiere das finale Ergebnis, fordere und prüfe 
Quellen, Namen, Jahreszahlen, Zusammenhänge, achte auf 

„schwammige“ Formulierungen in den Antworten.

Charakter 

Kontext 

Auftrag 

Form?
Prägnanz?

Verständnis?

Validierung

Prüfe das Ergebnis auf Form und Prägnanz. Stelle 
Verständnisfragen. Verändere ggf. die 5 Bereiche.

Konkretisiere ggf. deine Anfrage, stelle 
Anforderungen  (z.B. an die Form des gewünschten 
Ergebnisses)  und fordere passende Details.

Füge Informationen zum 
Kontext, in dem deine Frage und 
das Problem steht, hinzu. Denke 
and das „große Ganze“ und teile 
es mit dem System. 

Beschreibe das Problem, das du 
aktuell bearbeitest und in dessen 
Zusammenhang deine Anfrage 
steht.

Gib deinem Bot eine Persönlichkeit oder einen 
spezifischen Hintergrund, um die Antwort zu 
spezialisieren.

Überprüfe 
Quellen

Achte auf 
Widersprüche

Stelle 
Kontextfragen

Vergleiche 
Antworten

Achte auf 
Unsicherheiten

Prüfe 
Zeitangaben

Gute 
Prompts

Eine Session 
je Frage

Klare 
Fragestellung

Mathe 
vermeiden

Keine impliziten 
Fakten

Richtiges Modell 
wählen

 Kein 
Mathe

Nicht 
deterministisch

Kontext

Basiswissen 
des LLM

Wissen aus 
„Tools“

Eigene 
Dokumente

„RAG“

Mit Kontext schaltet das LLM von ‚Raten‘ auf ‚Lesen‘.

Verantwortungsvolle Nutzung

Chat-Anfragen

Tools

Gesprächsverlauf

Dateien

KI-Antworten

Wissens-Kontext 
und Tools

LLMs haben zwei Fähigkeiten:

Halluzi-
nationen

vermeiden

Halluzi-
nationen
erkennen
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